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Falta de Regulacéo do preco dos Servigos
Médicos Privados pée em Risco a saude do
cidadéo

Por: Estrela Charles

Introdugdo

A prestacao de servicos de saude pelo sector privado em Mocambique surgiu na década de 1980 fruto da liberalizacao
destes servigos pelo Governo. De 14 para c4, a procura por estes servigos tem aumentado ao longo dos anos'. Entretanto,
a falta de regulacdo do preco destes servigos, a obrigatoriedade de depodsitos de caucdo para internamentos e outros

tratamentos, a aplicagdo de pregos discriminatdrios constitui um atentado a satide e a vida dos utentes.

O desenvolvimento do sector de satde privada em Mogambique deve-se, em grande medida, a ineficacia dos servigos
de saude publicos em responder as necessidades de cuidados de satude da populagdo. O cancelamento de alguns servigos
como os de cirurgia, consultas externas e a limitagdo do horario de atendimento associados a pandemia da COVID-19,

agravou a situacao deficitaria dos servigos publicos fazendo com que os servicos privados tivessem maior procura.

A falta de regulagdo dos precos dos servigos prestados pelo sector privado associada a exigéncias de pagamentos de
caugdo levam ao surgimento de fenomenos como seleccdo de doentes com base em critérios financeiros. Deste modo,

torna-se urgente a criagdo de uma entidade que regule o sector.

O presente texto procura mostrar a importancia de uma entidade que regule os pregos dos servigos privados de saude.
Analisa o subsector de satde privado em Mogambique, com enfoque para o impacto da falta de regulacdo dos pregos para

os utentes, para as finangas publicas e para o sector de Saude em geral.

1. Politica de fixagéio de pregos dos servigos de saude

A determinacdo do prego de um bem ou servico depende, em grande medida, dos custos incorridos na produgdo. Os
modelos econdmicos para a fixa¢do de pregos indicam que o preco pode ser determinado com base na orientagdo do
mercado (exigéncias e expectativas dos clientes), ou pelos custos do fornecimento dos servigos, que podem ser custos
directos (os que estao directamente ligados a producdo), ou indirectos (os que ndo estdo directamente ligados a producao

do bem ou servigo)*.

1 O aumento da procura pelos servigos de Satde privada esta relacionada com a ineficiéncia do Servigos de saude publica associados a demora no
atendimento, longas filas de espera, cancelamento das cirurgias e das consultas externas, falta de medicamentos e de material hospitalar entre outros
factores.

2 Custos fixos sdo aqueles que ndo dependem da produgéo ou prestagdo de servigos, na area da satide sdo os estetoscopios, o medidor de pressdo macas,

I Em caso de duvidas, sugestoes e questdes relacionadas a esta nota, contacte: estrela.charles@cipmoz.org



Estabelecer o prego para o servigo de saude torna-se muito mais complicado uma vez que nao ¢ possivel quantificar o
valor da vida humana. Entretanto, ¢ necessario que se tomem medidas para que as empresas prestadoras destes servigos

ndo determinem de forma arbitraria os precos prejudicando o cidad@o.

Para o sector de saude, a questao da alocag@o dos custos como fonte de determinagdo de precos é complexa pois estes
tém em conta ndo s6 o valor dos proprios medicamentos, mas o capital humano, factor fundamental, e questdes mais
especificas como o género, a idade dos pacientes, a aptiddo fisica, entre outros aspectos considerados para a recuperacao

dos pacientes®.

Os factores que influenciam na determinagdo do preco dos servigos em satide podem ser resumidos nos seguintes*:

e Carateristicas do servico prestado: Algumas clinicas consideram a questao da procura do bem e da sazonalidade
do mesmo, sendo que estas aumentam ou reduzem o prego dos servigos prestados de acordo com a maior ou

menor procura do mesmo.

* Avaliacdo financeira da clinica: O preco dos servigos de satide pode alterar mediante a situagdo financeira
da empresa. Tem sido pratica de algumas instituigdes determinar pregos mais altos para fazer face as suas

deficiéncias financeiras ou mesmo para poder ter uma margem de lucro maior.

e  Publico-alvo: O publico-alvo e a disponibilidade financeira do mesma influencia no preco sendo que em alguns

casos sdo aplicados pregos diferentes para o mesmo produto.

¢ Referéncia Institucional e o investimento efectuado: A historia da clinica - caso seja referéncia e tenha
experiéncia de mercado, os seus precos serdo mais valorizados. Também se deve avaliar o investimento em

infraestrutura da clinica.

Para que se evite a especulacao de precos, que coloca em causa a saude do paciente, € necessario que um conjunto de

sectores definam as regras e os procedimentos para o estabelecimento de pregos para a area da satide em Mogambique.

2. Necessidade de Regulagédo do sector da sadde privada

A Regulagdo de alguns sectores na economia torna-se necessaria quando esta ndo esta a funcionar de forma eficiente’,
isto ¢, quando existem falhas no mercado, quando o mercado em concorréncia ndo funciona de acordo com as teorias de
procura e oferta e cria danos ou prejuizos a parte dos intervenientes do mercado, neste caso especifico, os utentes dos

servicos de saude privado.

Uma das causas para a ineficiéncia no mercado da medicina privada esta relacionada a assimetria de informagao®. Os
consumidores nao tém a informagao sobre as variaveis para a fixa¢ao dos precos para a area da saude e, neste caso, ¢
papel do Estado reduzir essas assimetrias fornecendo maior informacao para que estes possam tomar a melhor decisdao na

aquisicdo do bem ou servigo.

Por exemplo, ao estabelecer o pre¢o maximo para a venda de determinado produto, o Estado esta a intervir no mercado
reduzindo as ineficiéncias do mesmo. O mesmo sucederia caso se estabelecesse um tecto nos precos dos servigos prestados

pelo sector privado de saude.

estetoscopio, aparelhos para exames, balanga e equipamentos médico-hospitalares entre outros. Temos que considerar também os gastos administrativos
como o pagamento da agua da luz impostos insumos, luvas e mascaras descartaveis, materiais para higieniza¢ao dos itens usados nos atendimentos etc.
Os custos variaveis sdo materiais usados para apenas um paciente como a questao das agulhas, algarias e outros equipamentos usados especificamente
para o paciente em causa e para tratar a enfermidade verificada, inclui se também materiais de limpeza, os equipamentos de prote¢do individual entre
outros.

3 Maury Leoncine Katia Abbas 2012. Célculo Dos Custos Dos Procedimentos Médicos Hospitalares Em Hospitais Brasileiros. Disponivel em:
https:/revistas.face.ufmg.br/index.php/rahis/article/view/1697

4 Ibdem

5 A Eficiéncia econémica traduz se na Eficiéncia produtiva, garantir que os factores de produgdo sejam usados na sua plenitude maximizando o rene
dimento e reduzindo os custos, eficiéncia distributiva eliminar rendas monopolistas ou ganhos temporérios por parte de algumas empresas. Eficiéncia

alocativa garantir a maximizagao do bem-estar dos consumidores.
6 Assimetria de informagdo decorre da desigualdade de informagio entre fornecedores e consumidores no que concerne as caracteristicas e qualidade
dos bens e servigos fornecidos.



Para além da assimetria de informagao, existem outros factores de ineficiéncia que abrem espago para o abuso do poder
de mercado, mostrando-se a necessidade de maior regulamentacéo e fiscalizagdo do sector de saude privada. Constituem

outros factores os seguintes:

* Elevadas barreiras a entrada - o sector da satde privada possui custos elevados para a sua implementagao.
As instalacdes e a aquisi¢do de equipamento médico tém custos elevados impedindo assim que muitos agentes
econdmicos actuem nesse sector abrindo, desse modo, espago para que os ja existentes possam praticar pregos ¢
outros actos abusivos caso a regulagdo e fiscalizagdo sejam ausentes ou ineficientes.

* Caracteristicas da procura pelos servicos de satide - a procura pelos servigos de saude ndo aumenta ou diminui
em funcdo do preco do mesmo. O utente pode procurar outro fornecedor do servigo ¢ ndo necessariamente
desistir da sua procura. Sendo as entidades fornecedoras de servigos de satide empresas com o objectivo de
lucratividade, estas encontram terreno fértil para aplicar pregos abusivos nos casos em que a fiscalizagdo seja
incipiente e a regulagdo de preco inexistente.

*  Variacdes no preco dos produtos- o sector da saude privado ¢ susceptivel a discriminagado de pregos em fungdo

da renda, forma de pagamento pelos servigos médicos.

Dadas as ineficiéncias do mercado e para evitar que uma parte da sociedade saia prejudicada em detrimento de ganhos de

outros agentes econdmicos, ¢ necessario que o Estado formule e implemente regras para esse sector.

2.1 Impactos para o cidadéo da falta de regulagéo

Os factores mencionados acima mostram que este sector necessita de intervencdo do poder publico através de mecanismos
de regulagdo. Do ponto de vista econdmico, as regras dessa regulagdo deverao ter enfoque, ndo apenas no licenciamento
dos operadores, na qualifica¢do dos funcionarios e na classificagdo de cada operador do mercado (como ¢ o caso da Lei
n. 24/2009 de 28 de Setembro que autoriza a interven¢do das entidades privadas na prestacdo de cuidados de satde e o
Decreto n 9/92, de 26 de Maio, que regula a prestagdo de cuidados de satde por entidades privadas), mas também nas

regras de determinacdo dos precos dos servicos de saude.

Os servigos publicos de saude sdo caracterizados por varias ineficiéncias, em muitos casos ndo conseguem satisfazer a
procura de forma eficiente A ineficiéncia esta relacionada a demora no atendimento, demora na marcagdo das consultas e

das cirurgias, falta de medicacdo, e longas filas de espera.

A procura pelos servigos de satde privada em Mogambique aumentou acentuadamente devido a pandemia da COVID 19
associada a falta de material hospitalar a sobrecarga dos servicos de saude, ao cancelamento de consultas externas e das

cirurgias consideradas ndo urgentes’,
Nos contactos efectuados® em algumas clinicas de Maputo verificaram-se, de entre outros aspectos, os seguintes:
A cobranca de cheque caucio

Para a aceitagdo do paciente na unidade hospitalar para internamento e tratamento, as clinicas exigem aos pacientes uma
caucao’. Os valores exigidos variam de 500 mil a 650 mil meticais'®. A cobranga do cheque caugido tem sido questionada

pela sociedade em termos da sua legalidade, execucdo e factores que determinam o seu preco.

A cobranca de caugdo para atendimento em casos de urgéncia, e principalmente casos em que o sistema publico ndo
dispde deste tipo de atendimento ou de meios para atender o utente, ¢ considerada omisséo de socorro pondo em causa a
saude do utente em caso de ndo atendimento.

Omissao de socorro refere-se a conduta de deixar de prestar socorro, ou seja, agir de forma omissiva e ndo providenciar

assisténcia ou atendimento. Ao cobrar cheque caugdo e ndo permitir a entrada dos utentes nas unidades hospitalares, as

7 https://noticias.mmo.co.mz/2021/02/hospital-central-da-beira-suspende-consultas-externas.html

8 Foram contactadas as clinica privada de Maputo, Clinicare, Instituto de coragao, clinica 222 e clinica cruz azul nos dias 11 e 12 de Agosto de 2021.

9 Caugio significa ¢ uma garantia, uma forma de ter certeza de que o pagamento serd efectivado correctamente. Valor cobrado aos pacientes antes do
inicio do tratamento para suprir os possiveis gastos com os servigos hospitalares.

10 Valores cobrados pelo ICOR e Clinica privada de Maputo respectivamente como caugao para o tratamento da COVID .



clinicas estdo cometendo o crime de omissdo de socorro''.

A omissdo de socorro ¢ a exigéncia de cheque caugdo pelas entidades prestadoras de servigo privado sdo puniveis em
alguns paises como Brasil e Portugal. A Agéncia Nacional de Saude Brasileira (ANS) e o Instituto Brasileiro de Defesa ao
Consumidor esclarecem que, seja na rede publica ou privada, nenhum hospital podera se antepor ao socorro médico para
resolver questdes burocraticas, sendo que o consumidor poderd protestar se o hospital fizer alguma exigéncia abusiva.

A unica exigéncia que o estabelecimento pode fazer em caso de atendimento de emergéncia ¢ pedir qualquer documento

de identifica¢do do paciente ou, caso ele tenha um plano de saude, a carteirinha da operadora!'2.

Em Portugal a Lei n° 3359 de 07/01/2002, Lei Sobre o Depésito de Valores nas Clinicas Privadas antes do Internamento,
nos artigos 1 a 4 proibe a exigéncia de depositos de qualquer natureza para possibilitar o internamento de doentes em

situacdo de urgéncia e emergéncia em hospitais da rede privada®.

Falta de regulagéio do prego e tendéncia especulativa

O servigos de satude sdo diferentes dos outros servigos publicos pois estes apresentam uma procura inelastica, isto é, o
paciente ndo deixara de procura-los quando o prego altera. A necessidade dos servigos permanece independentemente do
prego praticado. Este facto pode levar a que algumas entidades fornecedoras destes servigos apliquem precos abusivos,

mostrando-se, mais uma vez, a necessidade de maior regulacao do prego para este sector.

Associado a procura inelastica, o sector da saude tem uma particularidade de um dos envolvidos no contrato (o utente) nao
possuir informagdes sobre as reais necessidades de efectuar determinados procedimentos. Sendo que, em alguns casos, as
clinicas que possuem condicdes de tecnologias e equipamentos podem induzir o utente ao uso de determinados servigos

ou produtos que podem ndo se considerar necessarios.

O sector da saude ¢ muito propenso a que exista indugdo da procura. Fazer com que os utentes procurem determinados

servicos pela disponibilidade dos mesmos nas unidades hospitalares ¢ caracteristica tipica deste sector

O Centro de Integridade Publica solicitou cotagdes a clinicas da cidade de Maputo e Matola'* para alguns servigos como
consultas com especialistas, precos de ecografias abdominais, parto normal, parto cesariana e internamentos didrio. Das
cotagdes fornecidas pode-se observar que existe uma varia¢ao de pregos para a prestagdo do mesmo servigo. As consultas
com especialistas variam de 1200 a 2500mt'®, os pregos do internamento diario variam de 6.000mt a 22.600mt'® os
servigos de parto normal variam de 75 mil meticais a 120 mil meticais ¢ os partos cesarianas variam de 95.000 a 170 mil

meticais'’.

Como se pode observar, para os mesmos servigos existe uma diferenca de até 280% nos pregos praticados pelas entidades
privadas prestadoras de satde, deixando em duvida os reais factores que possam estar por detras da fixagao dos precos

dos servicos por estas entidades.

11 O numero 1 do artigo 221 da lei 24/2019 de 24 de Dezembro pune a pena de prisdo a todas pessoas singulares ou colectivas que impedirem a chegada
ou prestagdo de socorros destinados a pessoas em perigo de vida. https://reformar.co.mz/documentos-diversos/lei-24-2019-lei-de-revisao-do-codigo-
penal.pdf

12 ibdem

13 https://poligrafo.sapo.pt/fact-check/ha-uma-lei-que-proibe-os-hospitais-privados-de-exigirem-pagamento-de-caucao-em-internamentos-urgentes

14 Foram solicitadas cotagdes as entidades de saude privada que possuem servigos de internamento nomeadamente: clinica 222, Clinica da Sommer-
chield, Clinica da Familia, Instituto do coragio, clinica cruz azul, Hospital Privado, Coopmed, Clinicare, Shifaa Hospital, Matola Policlinic.

15 Salientar que foram solicitadas as cotagdes para os especialistas da mesma drea nas diferentes unidades hospitalares.

16 O prego do internamento didrio ndo inclui a medicagao e outro tipo de tratamento que o paciente possa necessitar. Inclui o quarto, a alimentagao, os
servigos de enfermagem

17 Dados obtidos através das cotagdes fornecidas pelas clinicas e as entrevistas efectuadas nas recep¢oes das unidades hospitalares. Ressalvando a situ-
agdes em que os procedimentos usados, as técnicas e os custos para a prestacido do servi¢o nao foram identificados.




Sendo a satide um sector vital em que o lucro ndo devera estar acima dos principios de preservagdo da vida humana, torna

se cada vez mais importante a regulacdo do prego dos servigos e produtos fornecidos.

Os objectivos da regulagdo na satide pretendem garantir o acesso universal aos cuidados de satde, assegurar niveis
de qualidade e seguranca satisfatdrios, garantir concorréncia que produza uma relagdo qualidade/prego satisfatoria e

capacitar os utentes para a defesa dos seus direitos e interesses.

2.2 Impactodafaltaderegulagdodopreco paraasfinangasPublicas

A questao de cobranga de pregos elevados pelas clinicas ja veio a publico em 2017 quando utentes colocaram a sua
inquietagdo em relagdo a uma clinica privada de Maputo, a CLINICARE, pelos precos que cobrava para a realizagdo de
algumas analises, que variava de 15 mil a 20 mil meticais'®, indicando ainda que estas clinicas tém preferéncias pelas
empresas publicas pois estas disponibilizam-se a pagar as despesas sem o questionamento dos pregos e, nestes casos,
ndo ¢ necessario o pagamento de caug¢do. Foram citadas a empresa Electricidade de Mogambique (EDM), Empresa

Mogambicana de seguros (EMOSE) como as preferidas pelas clinicas.

Para além da EMOSE e EDM, outras institui¢des publicas fornecem beneficios de assisténcia médica e medicamentosa aos
seus funcionarios como ¢ o caso dos Portos ¢ Caminhos-de-ferro de Mogambique (CFM), Linhas aéreas de Mogambique
(LAM), Hidroelétrica de Cahora Bassa (HCB), Mocambique Telecom (TMCEL), Empresa Nacional de Hidrocarbonetos
(ENH) Administragdo Nacional de Estradas (ANE), Fundo de Patrocinio e Abastecimento de Agua (FIPAG), Bolsa de
Valores de Mogambique (BVM) e Aeroportos de Mogambique (ADM) entre outras'®.

Algumas dessas empresas publicas como EDM, CFM possuem assisténcia médica fora de Mogambique?.

Os procedimentos ¢ as modalidades para o beneficio da assisténcia médica por parte dos colaboradores de empresas
publicas ou com participagdo maioritaria do Estado varia de uma empresa para outra. Para o caso da EDM, esta possui
uma plataforma de assisténcia médica e medicamentosa em que os colaboradores ndo precisam de solicitar guias para
apresentar nas clinicas?'. O colaborador e os seus dependentes apenas apresentam a sua identificagdo nas clinicas com

contratos com a EDM?%,

Os valores exactos que as empresas publicas gastam para a assisténcia médica ¢ medicamentosa nas clinicas privadas ndao
estd expresso de forma clara e detalhada nos relatdrios e contas das empresas, podendo basear-se nos valores referentes

aos gastos com o pessoal que, para o caso da EDM, foram cerca de 4.7 mil milhdes de meticais no ano de 2019%.

Para o caso da LAM, para além de apresentar resultados negativos no seu relatdrio ¢ contas de 2019, mostra nos mesmos
um custo com o pessoal de cerca de 1.1 mil milhdes de meticais e cerca de 75.4 milhdes de meticais em assisténcia

médica®.

Os valores pagos pelas empresas publicas em assisténcia médica ¢ medicamentosa aos seus colaboradores afectam as

contas publicas e o orgamento do Estado®.

O relatorio de riscos fiscais (RRF) 2020 do Ministério de Economia e Finangas (MEF) indica que as empresas publicas

18 https://ambicanos.blogspot.com/2017/12/extorsao-mansa-na-clinacare-em.html

19 Entrevistas efectuadas (em anonimato) aos funciondrios da recepgao das clinicas Privada de Maputo, Clinicare e Instituto de coragdo nos dias 11 e
12 de Agosto de 2021.

20 Relatdrio e contas da EDM 2019 e entrevista realizada (em anonimato) aos funcionarios da empresa CFM e EDM nos dias 12 e 13 de Agosto de
2021.

21 Relatorio e contas 2019. EDM

22 A EDM possui contrato com clinicas e farmdcias privadas em quase todo pais com destaque para o Instituto do coragiao (ICOR), hospital privado,
hospital do olho, Clinicare.

23 Relatorio e contas 2019. EDM

24 Relatorio e contas LAM 2019

25 As empresas publicas consomem do Orgamento de Estado cerca de 430 milhdes de délares anualmente. Valores elevados quando temos em

conta que as mesmas empresas apresentam resultados negativos. https://macua.blogs.com/moambique_para_todos/2019/07/empresas-p%C3%BAbli-
cas-em-mo%C3%A7ambique-custam-430-milh%C3%B5es-de-d%C3%B3lares-a0-or%C3%A7amento-do-estado.html



representam um potencial risco fiscal e que precisam de ser monitoradas constantemente. Os riscos referem-se basicamente
a carga para o Or¢camento de Estado que estas empresas tém em transferéncias directas, subsidios, acordos de retrocessao®,
garantias e avales.

A falta de regulag@o de pregos faz com que as empresas publicas acarretem custos cada vez mais elevados nas suas contas.
Sendo estas empresas financiadas maioritariamente pelo Orgamento de Estado e sendo estas beneficiarias de subsidios e
de financiamentos por parte do Governo, torna-se imperioso um maior controlo dos gastos que realizam com a assisténcia

médica e medicamentosa nas clinicas privadas

3. Experiéncia de regulac¢éo de preco em alguns paises

A Entidade Reguladora da Saude (ERS) portuguesa, criada pelo Decreto-Lei n.° 126/2014 de 22 de agosto?, regula
as actividades dos estabelecimentos prestadores de cuidados de satide, no que respeita ao controlo dos requisitos de
funcionamento, a garantia de acesso aos cuidados de saude, a defesa dos direitos dos utentes, a garantia da prestagdo de

cuidados de saude de qualidade, a regulagdo econdmica e a promogao e defesa da concorréncia.

O Estado brasileiro, através da Assisténcia a Satde dos Servicos Publicos Estaduais (Planserv), implementa a tabela
sintética de servicos médicos hospitalares onde estdo descritos os pregos basicos para os servigos hospitalares desde a
internagdo, urgéncias, até aos tratamentos ambulatorios?. Estas tabelas de precos sdo calculadas segundo os custos para
a prestagdo de determinado servigo. Na tabela constam os precos que devem ser praticados para as diarias, as taxas de
cirurgias, a taxa de uso de equipamentos, os medicamentos, entre outros.

Em Cabo Verde, a Entidade Reguladora Independente da Satde (ERIS) fixa os limites maximos para todo o circuito ¢ os

operadores estdo obrigados a praticar pregos iguais ou menores aos aprovados e publicados pela Entidade®.

A regulamentagdo a nivel dos precos praticados torna-se fundamental para garantir que os servicos prestados pela medicina

privada ndo ponham em causa a saude e o bem-estar da populacéo, evitando de igual modo a especulacdo de pregos.

Para o caso de Mogambique, a regulacdo dos servi¢os de saude privada®' abrange questdes relacionadas aos requisitos
necessarios ao licenciamento da actividade de cuidados de saude privada, os equipamentos e material que cada entidade
deve possuir ¢ as habilitagdes dos técnicos. Regula ainda as possiveis convengoes, a publicidade ¢ a fiscalizagdo deixando
omissa a questdo da determinacdo dos pregos dos servigos por estes prestados.

26 Acordos de retrocessao sao dividas efectuadas pelo Governo encaminhadas as empresas publicas com o compromisso de liquidagdo pelas empresas
(dependendo do resultado liquido da empresa).

27 Disponivel em https://dre.pt/application/conteudo/56304800

28 https://www.planserv.ba.gov.br/wp-content/uploads/2019/03/TABELA-SINTETICA-V17-04-2019.pdf

29 https://www.eris.cv/index.php/regulacao-economica/220-regulacao-da-vertente-do-preco

30 Autoridade Reguladora de Medicamentos (ANARME) que tem dentre outras fungdes, a regulagdo do sistema de fixa¢do de pregos dos medica-

mentos de modo a evitar especulagdo. Regulamento de fixagao de preco de medicamento. Diploma ministerial 21/2017 BR 40 I serie 13 de Margo 2017
31 Composta pela lei 24/2009 de 28 de setembro, decreto 9/92 de 26 de Maio associadas aos diplomas ministeriais 98/94, 183 A 2001, 195/2004 entre
outros



4. Conclusoes e Recomendacoes

O sector de satide possui alguns factores especificos como a assimetria de informacao, ¢ as barreiras a entrada que fazem
com que este sector ndo opere eficientemente de acordo com as leis de mercado da procura e oferta. Assim, torna-se

necessaria a intervencdo do Estado para reduzir os danos que podem advir dessas ineficiéncias.

Mogambique possui uma legislagdo que autoriza ¢ indica as regras para o funcionamento das entidades de satude privada.
Entretanto, existem alguns factores que ndo foram abordados como a questdo da regulacdo do prego dos servigos

fornecidos por estas entidades.

A inexisténcia de regulacao de pregos dos servicos prestados pelas entidades privadas provedoras de servigos de saude
cria prejuizos ao cidaddo que procura por estes servicos, tendo este que desembolsar valores elevados para a aquisicdo dos

servigos e estando perante exigéncias de caugdes para o seu atendimento.

Por sua vez, o Estado tem desembolsado recursos financeiros por via das empresas publicas que requisitam os servigos
para os seus funcionarios. Nos relatdrios e contas, as empresas publicas mostram os recursos financeiros desembolsados
as entidades de saude privada. Estes recursos poderiam ser reduzidos caso houvesse uma regulacio de preco garantindo

a alocag@o de recursos financeiros para outros sectores da economia.

Recomendacgodes:
Ao Governo/MISAU

e Criagdo de uma entidade autonoma para a regulagdo das actividades exercidas pelas entidades provedoras de
saude privada, incluindo a questdo da regulagdo do prego dos servigos oferecidos pelas mesmas;

* Disponibilizagdo no website da 1GS das inspecgdes realizadas as entidades de satde privada, principais
contrata¢des e recomendagdes deixadas.

Ao MEF/IGEPE

*  Maior controlo dos recursos financeiros gastos em assisténcias médicas e medicamentosas pelas empresas
publicas;

*  Negociagdo de precos com as clinicas fornecedoras destes servigos;

*  Maior transparéncia na publicagdo da informacéao referente as despesas com o pessoal, € outras despesas, sendo
que estas deverdo estar detalhadas nos relatorios publicados.
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